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SPECJALISTA DO SPRAW KONTROLINGU kod zawodu 241102 (32 godziny)
e Warunki konieczne skutecznego systemu controllingu
»  Podejscie holistyczne
»  Podejscie dynamiczne
»  Podejscie indywidualne
e (Cechy i narzgdzia controllingu
= Orientacja na cele, jako jeden z kierunkéw dziatania controllingu
zarzgdzenie przez cele:
= zasady skutecznego stawiania celéw
» najczesciej spotykane bledy i ich konsekwencje
e Orientacja na "waskie gardfa" - znaczenie analizy "waskich gardel" w planowaniu
e Sprzezenie wyprzedzajace
= Planowanie
= Bledy i mity planowania oraz ich konsekwencje
= Perspektywy planowania (okres, rodzaj, informacje bazowe)
= Rodzaje planowania (strategiczne, operacyjne, dyspozycyjne)
= Planowanie a prognoza
» Analiza odchylen i jej znaczenie
e Koncentracja na rachunkowosci zarzadczej
» Roznice migdzy rachunkowosciq zarzgdczq i finansowq
= Zaleznosci miedzy rachunkowosciq zarzqdczq a finansowq istotne dla budowy
systemu informacji controlingu
»  Zaleznos¢ zarzgdzania, planowania i rachunkowosci zarzgdczej
e Koncentracja na aspektach personalnych
= Podejscie wspotuczestniczqce do zarzgdzania
= Motywowanie pracownikow do udziatu w budzetowaniu
= Zasady komunikowania si¢ w procesie budzetowania
=  Tworzenie jezyka ekonomicznego i budowanie kultury przedsiebiorstwa
e Rachunkowo$¢ zarzadcza
= Podejscie controllingowe do oceny rentownosci
= Pokrycie finansowe
» Klasyfikacja kosztow w controllingu
= Koszty standardowe
»  Rentownos¢ a analiza portfela produktow
»  Rentownos¢ a krzywa zZycia produktow
»  Krzywa uczenia si¢ i krzywa doswiadczenia
= Dolna granica
e Gradecyzyjna - metodyka rozwigzywania problemow ztozonych w controllingu
»  Wykorzystanie zarzqdzania przez cele
= Wykorzystanie technik planistycznych
»  Metodyka konferencji budzetowych
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Wielostopniowy rachunek pokry¢ finansowych jako podstawa do budowy systemu
controllingu i platforma integracji narzedzi zarzgdzania

*  Budowa i zasady dziatania rachunku pokry¢ finansowych

= Korzysci rachunku pokry¢ finansowych

Budzety elastyczne jako analityczne Zrodto informacji systemu controllingu
Analityczne rachunki pokry¢ finansowych

Wykorzystanie rachunku do decyzji o outsourcingu i optymalizacji kosztow
Osrodki odpowiedzialnosci (kosztéw, zysku) w uktadzie funkcjonalnym i procesowym

» Zasady definiowania osrodkow odpowiedzialnosci na potrzeby zarzgdzania
procesowego i rachunku kosztow ABC
»  Mierniki osrodkow odpowiedzialnosci
= Sposoby weryfikacji miernikow osrodkow odpowiedzialnosci
Rozliczanie §wiadczen wewnetrznych w przedsigbiorstwie
= Sposoby rozliczania swiadczen wewnetrznych, ich wady i zalety
»  Zasady rozliczania swiadczen wewnetrznych
= Zastosowanie kosztow i przychodow kalkulacyjnych do rozliczania sSwiadczen
wewnetrznych i do korekt wynikow
»  Przyktad rozliczania swiadczen wewnetrznych
Rola i funkcje controllingu i controllera w przedsigbiorstwie
»  QOrganizacja controllingu w przedsigbiorstwie
= QOpis stanowiska controllera
= Obszar interakcji miedzy menedzerem a controllerem
= Zasady sprawozdawczosci controllera
Wdrozenie systemu controllingu w przedsigbiorstwie
= Strategie wdrozenia controllingu
= Metodyka wdrozenia controllingu
= Warunki zastosowania i krytyczne czynniki sukcesu
Pojecie, funkcje 1 rola budzetowania w przedsiebiorstwie
Budzetowanie jako system samouczacy
=  Proces budzetowania
= Korekty budzetu
= QOcena pracownikow w oparciu o budzety
Budzetowanie na bazie zerowej
»  Pojecie i specyfika budzetowania na bazie zerowej
= Zasady budzetowania na bazie zerowej
=  Wady i zalety
Zasady budzetowania przy podej$ciu controllingowym i tworzenie kultury
przedsigbiorstwa
Konstrukcja arkuszy budzetowych i okotobudzetowych
Weryfikacja poprawnos$ci budzetu
Procedura budzetowa
Zasady wynagradzania i budowa systemu motywacyjnego
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= Wskazniki efektywnosci
= Kalkulatory do naliczania premii
e Komunikacja i negocjacje w procesie budzetowania
e Balanced Scorecard jako narzedzie controllingu strategicznego
= Kaskadowanie BSC i opisy funkcji
= Powigzanie BSC z budzetowaniem
»  BSC jako narzedzie optymalizacji kosztow
e Controlling strategiczny - zasady formutowania strategii w powigzaniu z budzetowaniem
= Mapa budowy strategii
= Definiowanie przewag konkurencyjnych
= Zasady formutowania celow i dzialan strategicznych



